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RESUMO

A pandemia da COVID-19 causou grande impacto em todo o mundo, proporcionando uma nova forma
de viver em sociedade. O afastamento social e, consequentemente, a interacdo em espacos virtuais
se tornaram necessarios para evitar o contagio. No contexto da educacao, as escolas suspenderam
seus calendarios letivos do ensino presencial e passaram a adotar o Ensino Remoto Emergencial (ERE).
Nesse sentido, o presente artigo teve por objetivo analisar a percepcao dos discentes do Curso de
Licenciatura em Quimica acerca das dificuldades e das possibilidades vivenciadas pelo ERE imposto
pela COVID-19. Desse modo, foi realizada uma pesquisa quanti-qualitativa com abordagem descritiva
e a aplicacdo de questionario on-line junto a 52 (cinquenta e dois) estudantes do IFSertaoPE, campus
Petrolina. Os resultados da pesquisa, de maneira geral, indicaram que os discentes enfrentaram
dificuldades durante o ERE, principalmente no que se referiu as questdes emocionais, académicas e
econdmicas. No entanto, foi possivel observar que os alunos desenvolveram autonomia e organizacao
nos estudos. Dessa forma, com base nos resultados deste estudo, conclui-se que o ERE foi a melhor
alternativa mediante o cenario imposto pela pandemia da COVID-19.

Palavras-chave: Aspectos académicos; Aspectos emocionais; Aspectos socioecondémicos.
ABSTRACT

The pandemic has a great impact around the world, providing a new way of living in society. Social
distancing and, consequently, interaction in virtual spaces have become necessary to avoid contagion.
In the field of education, schools suspended face-to-face teaching calendars and started to adopt
Emergency Remote Teaching (ERE). In this sense, this article aimed to analyze the perception of
students of the Degree in Chemistry on the difficulties and possibilities experienced by the ERE
imposed by COVID-19. Thus, a quantitative and qualitative research was carried out with a descriptive
approach and application of online sessions with 52 (fifty-two) students from IFSertaoPE, Petrolina
campus. The survey results, in general, indicated that students faced difficulties during the ERE,
mainly with regard to emotional, academic and low-level issues. However, it was possible to observe
that the students developed autonomy and organization in their studies. Thus, based on the results
of this study, it is concluded that the ERE was the best alternative in the scenario imposed by the
COVID-19 pandemic.

Keywords: Academic aspects; Emotional aspects; Socioeconomic aspects.
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Devido ao inicio da pandemia ocasionada pelo novo coronavirus (COVID-19) em
2020, as atividades educacionais de diversas modalidades foram suspensas como
pratica de controle do virus. Dessa forma, fez-se necessaria a implementacao do
Ensino Remoto Emergencial (ERE) com o objetivo de minimizar os impactos
ocasionados pelo isolamento social no processo educacional. Nesse sentido, o
Conselho Nacional de Educacao (CNE) publicou, em 28 de abril de 2020, um parecer
acerca da reorganizacao do calendario académico e a probabilidade da contagem de
atividades nao presenciais na carga horaria das disciplinas durante o periodo de
quarentena em decorréncia da pandemia da COVID-19 (BRASIL, 2020).

Devido as mudancas provocadas de forma inesperada e com o ano letivo ja
andamento, nao foi possivel realizar um planejamento prévio adequado no ambito
escolar. Dessa forma, apos a suspensao das atividades presenciais de ensino, os
alunos passaram a conviver com dificuldades acerca do acesso a internet, muitas
vezes, com a caréncia de equipamentos e de letramento digital, que permitissem a
realizacao das atividades remotas (ANDIFES, 2020).

A insercao das plataformas digitais permitiu que discentes e docentes
intensificassem a interacao e criassem, por meio do ensino remoto, espacos para um
processo de ensino-aprendizagem significativo. Dessa forma, destaca-se a limitacao
acerca do dominio de ambas as partes quanto ao uso das ferramentas digitais no
ambiente educacional, visto que nem todos os docentes faziam uso dos recursos
tecnologicos em sala de aula. Além disso, os discentes também vivenciaram os
impactos em relacao a adaptacao e a transicao ao ensino on-line (ARRUDA, 2020;
CORDEIRO, 2020; BASTOS; LIMA, 2020).

Neste contexto, ressalta-se a importancia da utilizacao das tecnologias, que
ja eram colocadas em pauta antes da pandemia da COVID-19. Por exemplo, lemos
isso na seguinte afirmacao: “a presenca das tecnologias digitais em nossa cultura
contemporanea cria novas possibilidades de expressao e comunicacao” (Valente,
2007, p. 2). No decorrer da pandemia, esta importancia obteve mais destaque,
colocando em debate uma das questdes centrais inseridas no contexto da educacao:
a desigualdade de acesso aos recursos digitais.

Para Cordeiro (2020, p. 3), “nem todas as criancas tém computador ou tablet
conectados a internet. Contudo, o ensino remoto ainda € a melhor saida para
onn
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minimizar o atraso no retorno as aulas presenciais”. Ainda segundo a autora, ha
empecilhos na consolidacao do ensino remoto, uma vez que nem todos os alunos e
nem todos os professores possuem recursos necessarios que possibilitem a construcao
de uma aula on-line eficiente para ambos.

Dessa forma, como resultado das reflexdes apresentadas, o presente trabalho
teve por objetivo analisar a percepcao dos discentes do Curso de Licenciatura em
Quimica acerca das dificuldades e das possibilidades vivenciadas pelo Ensino Remoto
Emergencial (ERE) imposto pela pandemia da COVID-19. Ademais, almejou-se aporte
para aprimoramento no planejamento e na execucao das praticas pedagodgicas, bem
como para a observacao da percepcao dos discentes e dos aspectos emocionais e

socioeconomicos durante o periodo de isolamento social.
2. Referencial Teérico
2.1 Ensino Remoto Emergencial

Com a implantacao do isolamento social devido a pandemia da COVID-19, as
Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TICs) assumiram um papel
potencializador dentro do ensino remoto. Deve-se destacar que alguns recursos
digitais, como o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), Moodle, Zoom, Google
Meet, entre outros, foram utilizados para suprir as necessidades educacionais
diante da nova realidade.

As TICs se referem a um aglomerado de recursos tecnoldgicos que
proporciona comunicacao e/ou automacao de diversos tipos de processos em
multiplas areas, em especial, no ensino e na pesquisa. Segundo Peixoto (2012), as
TICs caracterizaram-se como uma tecnologia utilizada com o objetivo de
compactar, disponibilizar e compartilhar informacées em sites de web. Podem ser
encontradas na informatica na forma de software e de hardware, além de outras
tecnologias.

Desse modo, o Ensino Remoto Emergencial (ERE), a Educacao a Distancia
(EaD) e o Ensino Hibrido (EH) sao alguns termos utilizados para referenciar as
modalidades que utilizam as tecnologias digitais (Santos; Carvalho; Pimentel,
2016). Portanto, como bem preconiza Behar (2020), o ERE é especifico na definicao

onn

Bl
EE®E INSTITUTO FEDERAL Revista Semiarido De Visu, Petrolina, v. 12, n. 2, p. 838-856, 2024 840
BE  sertdo Pernambucano



ISSN 2237-1966

Periadico cientifica de acesso livre

‘ Revista Semiarido De Visu

SOUSA, B. D. M.; ANJOS, D. S. C. Ensino Remoto Emergencial durante a pandemia da COVID-19: a percepcao dos discentes do curso de
licenciatura em quimica do IFSertaoPE, campus Petrolina. Revista Semiarido De Visu, V. 12, n. 2, p. 838-856, maio 2024. ISSN 2237-1966.

do termo “novo ensino”, no que se refere ao “remoto”, devido a distancia
geografica estabelecida entre docentes e discentes. Em contrapartida, o
“emergencial” faz referéncia as condices em que foi determinado, ocasionando
mudancas em todo o planejamento anual das aulas.

Em face disso, devido a implementacao do novo ensino, fez-se necessaria a
adaptacao e a utilizacao de novas metodologias com o objetivo de intermediar os
encontros on-line e off-line. Dando énfase ao ensino remoto, Santos (2019) disserta
sobre a questao da distancia geografica entre os discentes e os docentes como um
complicador que dificulta o debate, porém, diante do problema, ainda ha o
aumento da interacao através de momentos sincronos e assincronos. Sobre o ensino
on-line, pode-se afirmar que:

A educacdo online ndao € simplesmente sinonimo de educacdo a
distancia. A educacao online é uma modalidade de educacao que pode
ser vivenciada e exercitada tanto para potencializar situacdes de
aprendizagem mediadas por encontros presenciais; a distancia, caso os
sujeitos do processo nao possam ou nao queiram se encontrar face a
face; ou hibridos, quando os encontros presenciais podem ser
combinados com encontros mediados por tecnologias telematicas
(Santos, 2019, p. 61-62).

Para que o ensino remoto seja efetivo, & necessario que as aulas sincronas
sejam equipadas com diversos recursos, por intermédio dos quais haja interacao
entre o professor e o aluno, discutindo ideias e realizando questionamentos,
proporcionando a construcao de um conhecimento significativo perante o cenario

atual.

2.2 Dificuldades e possibilidades do ensino on-line frente a pandemia da COVID-
19

Com a expansao do uso das tecnologias digitais, por consequéncia, surgiram
dificuldades para o manuseio dessas ferramentas, visto que se tornou uma
novidade dentro do contexto educacional. Dessa forma, com a implementacao do
ERE, alguns empecilhos impossibilitaram o acompanhamento das aulas remotas,
como a falta de internet, a auséncia de preparo e a posse de equipamentos
eletronicos.

Apesar das adversidades encontradas, é relevante pontuar sobre as

possibilidades e os pontos positivos dentro do ERE, que também estao inseridos

_nesse contexto, como: i. possibilidade de um maior alcance dessa modalidade; ii..
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a pluralidade de oferta de cursos; iii. a disseminacao do conhecimento; iv a
flexibilidade de horarios; v. além de uma maior acessibilidade ao ensino
(APARECIDO; ZAMBON, 2020). Um dos pontos mais relevantes dentro do ERE é sobre
0 acesso a internet devido a questdes econdmicas e de localidade. Nesse sentido,
Nascimento et al. (2020) relatam que nem todos os domicilios dispoem de
infraestrutura para acesso a internet, pois sequer captam sinal de celular.

Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2018,
expdem que a proporcao com acesso a internet é maior entre discentes de
graduacao (99,3%) do que entre a média da populacao com 10 ou mais anos de
idade (74,7%). Além disso, ndao ha diferenca significativa nesse quesito entre
estudantes de Instituto de Ensino Superior (IES) nas redes publicas (99,0%) e nas
instituicoes privadas (99,4%).

No decorrer dos anos letivos de 2020/2021, algumas Instituicoes de Ensino
disponibilizaram recursos eletrénicos como tablet, chips com internet 3G/4G e
auxilios estudantis com o intuito de buscar a equidade no ensino remoto, visto que
os discentes que nao possuiam acesso domiciliar a tecnologia para as atividades
sincronas e assincronas, nao podiam se deslocar para outro lugar devido aos
protocolos de biosseguranca impostos pelo isolamento social.

Deve-se salientar que o ERE trouxe grande marco dentro da histéria da
educacao, uma vez que se necessitou adaptar e estruturar todo o contexto escolar
para atender as demandas de discentes, de docentes e de todos os profissionais da
educacao envolvidos. Logo, destacou-se a relevancia de explorar a tecnologia de
forma mais efetiva e significativa, colocando em énfase a importancia do
desenvolvimento de conhecimentos e de competéncias especificas, que requerem

uma maior atencao dentro do ambiente escolar.
3. Material e Métodos

Este estudo seguiu as orientacoes éticas, sendo aprovado sob o nUmero
56751822.7.0000.8052 pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEP)
do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sertdao Pernambucano

(IFSertaoPE), de forma que os participantes selecionados assinaram um Termo de

[ 1 1]
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Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), dentro do qual afirmaram concordar
em participar do estudo.

O presente trabalho cientifico se caracteriza como uma pesquisa de natureza
aplicada, com uma abordagem quali-quantitativa, caracterizada como pesquisa de
campo. Para a coleta de dados, foram empregados procedimentos metodologicos
que envolveram a aplicacao de um questionario multiplo por meio da ferramenta
Google Forms, o qual incluiu perguntas objetivas e discursivas.

Segundo Gil (2006), as pesquisas quantitativas consideram que tudo possa ser
contavel, ou seja, que sejam geradas informacoes a partir de nUmeros para, assim,
classifica-las e analisa-las; ja as qualitativas consistem em coletas de dados por
meio de observacao, de relato, de entrevista e de outros, por meio de uma
dinamica entre o mundo e o sujeito, nao traduzida por nUmeros. A pesquisa de
campo consiste na busca de dados no campo em que a pesquisa sera realizada; é a
ida do pesquisador ao campo de pesquisa para coletar dados, a fim de compreender
os fenomenos que ali ocorrem (Tozoni-Reis, 2007).

De acordo com o objetivo da pesquisa, o estudo foi classificado como
descritivo. Segundo Barros e Lehfeld (2007), na pesquisa descritiva nao ha a
interferéncia do pesquisador, ou seja, a analise ocorrera com base no objeto do
estudo, buscando relacionar a relacao entre as variaveis da pesquisa. Em uma
primeira etapa, foi realizado um levantamento bibliografico em artigos, em
dissertacoes, em teses, dentre outros estudos disponiveis em bases cientificas (Gil,
2008).

Quanto a selecao dos sujeitos da pesquisa, foram escolhidos estudantes do
curso de Licenciatura em Quimica do 2° ao 9° Semestre, que vivenciaram o Ensino
Remoto Emergencial (2* etapa). O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Sertao Pernambucano (IFSertaoPE) foi o local (locus) escolhido para
a realizacao da pesquisa.

Isto posto, o questionario foi encaminhado aos participantes do estudo via e-
mail institucional, redes sociais, aplicativos de mensagens instantaneas e Sistema
Unificado de Administracao Publica (SUAP). Segundo Malhotra (2006), a utilizacao
desse instrumento permite ao pesquisador a flexibilidade para inclusao de novas

questodes, caso seja identificada a necessidade.

[ 1 1]
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Posteriormente, a terceira etapa consistiu em reunir as informacoes e tabula-
las no Microsoft Excel para a realizacao da analise quantitativa dos dados, por meio
de graficos e porcentagem das respostas obtidas. Em contrapartida, os resultados
qualitativos foram organizados em uma tabela descritiva e discutida com os autores

da literatura.
4. Resultados e Discussao

Foram coletadas 52 (cinquenta e duas) respostas, no periodo de junho a agosto
de 2022, junto aos estudantes do curso de Licenciatura em Quimica do IFSertaoPE,
campus Petrolina. Para tanto, participaram da pesquisa 35 (trinta e cinco)
estudantes do sexo feminino e 17 (dezessete) do sexo masculino, o que representa
um percentual de 67% e 33%, respectivamente.

Em relacao a faixa etaria, 26 (vinte e seis) participantes apresentam idade
entre 18 e 22 anos, 17 (dezessete) estao entre 23 e 27 anos, e os demais
respondentes, 9 (nove), variaram entre 33 e 43 anos. Adiante, serao apresentados
10 (dez) graficos gerados a partir da coleta de dados realizada. Nesse sentido, a
pergunta para o estudante foi: Como vocé avalia a experiéncia do ensino remoto?

O grafico 1 apresenta esses resultados:

0% 8%
17% ’ °
8%

® Muito ruim
o Ruim

w Razoavel
®Bom

m Muito bom

67%

Grafico 1: Avaliacdo da experiéncia do ensino remoto
Fonte: Dados da pesquisa

Em relacdo a avaliacdo da experiéncia do ensino remoto, a maioria dos
estudantes relatou que foi razoavel, representando um percentual de 67%. No que
se refere a métrica “bom”, os respondentes avaliaram positivamente, totalizando,
dessa forma, 17% da amostra. O grafico 2 apresenta respostas referentes ao
questionamento se os estudantes acreditam que o Ensino Remoto Emergencial foi a
melhor alternativa mediante o cenario imposto pela pandemia da COVID-19.
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Grafico 2: Ensino Remoto Emergencial como alternativa mediante o cenario imposto pela
pandemia da COVID-19
Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com as respostas, 33% dos discentes explicitaram que concordaram
totalmente acerca da implementacao do ERE. Entretanto, 42% avaliaram como
“concordo parcialmente”. Nesse sentido, somente 17% se mostraram “indiferentes”
ao processo e 8% “discordaram parcialmente”/“totalmente”. Um dos achados da
pesquisa de Silva, Souza e Menezes (2020) foi em relacao ao posicionamento dos
estudantes, caso o isolamento nao permitisse o retorno presencial das aulas no
segundo semestre de 2020. Dos 144 estudantes de diferentes graus de ensino do
Estado do Ceara, 45,1% relataram que seria melhor utilizar o Ensino Remoto até o
inicio presencial das atividades, e 54,9% prefeririam aguardar o ensino presencial.

Ja o estudo de Peinado, Vianna e Meneghetti (2022) observou, de maneira
geral, que as opinides dos estudantes de uma universidade pUblica federal do Sul do
Brasil sobre o Ensino Remoto Emergencial sdao heterogéneas. Enquanto alguns
consideram o modelo como excelente (dada certa flexibilidade, em alguns casos),
outros afirmaram preferir, ainda, o0 modelo presencial.

Pode-se perceber que nesta pesquisa com os estudantes do Curso de
Licenciatura em Quimica do IFSertaoPE, uma minoria estava em desacordo com o
ERE (8%), sendo 17% indiferentes ao método. Infere-se que os dados tendem a variar
de acordo com a regiao do pais, com o nivel de acesso aos dispositivos eletronicos,
dentre outros. No caso do ambiente desta pesquisa, uma hipotese é que muitos
alunos dependiam de transporte publico coletivo, moravam em outras cidades, e,
em razao disso, estariam expostos a contaminacao pelo coronavirus; logo, para nao
atrasar os estudos, a maioria preferiu o ERE como alternativa viavel para a
continuidade dos semestres.
onn
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Resende e Vaz (2022) relatam que as adaptacOes das Instituicoes de Ensino
Superior (IES) ao formato digital ocorreram em ambientes mais sofisticados, a
exemplo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs); das ferramentas
tecnoldgicas de reunides em grupo como o Google Meet e o Zoom; das plataformas
para aplicacao de atividades como o Google Classroom e o Google Forms; além, é
claro, dos aplicativos de mensagens instantaneas, como o WhatsApp e o Telegram.

Para tanto, em quaisquer situacdes, dispositivos eletronicos se faziam
necessarios para os estudantes estarem conectados de forma sincrona ou assincrona.
Desse modo, no contexto desta pesquisa, no que diz respeito aos equipamentos
necessarios para cursar as disciplinas de forma remota, o grafico 3 apresenta os

seguintes dados:

- Sim
CIED]

M As vezes
63%

Grafico 3: Equipamentos disponiveis para cursar as disciplinas de forma remota
Fonte: Dados da pesquisa

Diante do exposto, 63% dos alunos relataram positivamente acerca da
disponibilidade dos equipamentos. Em contrapartida, apenas 14% nao tiveram acesso
as ferramentas fundamentais durante o ERE. O grafico 4 apresenta as dificuldades

técnicas encontradas pelos alunos durante o Ensino Remoto Emergencial (ERE).

12%

40% \

Grafico 4: Enfrentamento das dificuldades técnicas para o acesso remoto
Fonte: Dados da pesquisa

m Muita dificuldade

w Pouca dificuldade

W Méda dificuldade
319 ® Sem dificuldade

De acordo com os dados expostos, 88% dos alunos relataram alguma
dificuldade encontrada durante o processo. Todavia, 12% dos estudantes nao
apresentaram nenhuma dificuldade. Para Silva e Gitahy (2022), o acesso aos meios
tecnoldgicos de ensino representa o maior desafio do sistema de educacao. Nesse
oo
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sentido, dada a dificuldade de acesso a ferramentas ainda pouco utilizadas, pode-se
deduzir que parte das dificuldades é resultado da falta de formacao para uso dessas
tecnologias no processo de ensino e aprendizagem.

Corroborando a hipdtese citada, a pesquisa de Freitas e Boechat (2021),
realizada durante o ERE, detectou que a maioria dos estudantes possui facilidade
para o aprendizado por meio de aulas expositivas, dialogadas e praticas, tanto com
o docente quanto com a convivéncia e com grupos de discussoes com os discentes.
Infere-se, por isso, que as principais dificuldades estao pautadas na falta da
construcao coletiva do saber, em algumas limitacoes de uso e de acesso aos
dispositivos eletronicos, na falta de uma formacao pedagogica para o uso das
tecnologias de aprendizagem e nas relacoes humanas e sociais que sao desenvolvidas
no espaco escolar.

Nesse aspecto, os graficos a seguir trazem dados que retratam a
disponibilidade discente para a participacdao nas aulas sincronas e a sua
autoavaliacao, bem como a participacao docente nesse processo. Entao, em relacao
a presenca/disponibilidade para estar on-line nas aulas sincronas, o grafico 5 retrata

as respostas dos discentes:

21%
40% wmFrequentemente

29, W Muito frequentemente
M Munca

m Ocasionalmente

w Raramente

I3%

Grafico 5: Disponibilidade para estar on-line nas aulas sincronas
Fonte: Dados da pesquisa

Isto posto, 77% dos alunos relataram frequéncia durante os encontros on-line,
no entanto, 13% evidenciaram a pouca presenca no decorrer das aulas. O grafico 6
representa a autoavaliacdo dos alunos acerca da participacao nas atividades

assincronas durante o periodo remoto.
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Grafico 6: Autoavaliacdo nas atividades assincronas

Fonte: Dados da pesquisa

Perante o exposto, 42% dos discentes relataram que foi razoavel. No que se
refere a métrica “bom”, 40% dos respondentes avaliaram positivamente a
participacao durante as atividades. Ainda pouco discutida e sendo implementada
como o proprio nome sugere, ou seja, de forma “Emergencial”, essa modalidade de
ensino, como bem relata Gugliano e Sainz (2021), necessitou de adaptacoes e de
desenvolvimento dos materiais didaticos pelos docentes.

De maneira geral, os docentes buscaram adaptar seus materiais de uso em
aulas presenciais para o Ensino Remoto e, quando possivel, a depender da estrutura
escolar, contaram com apoio de equipes pedagogicas e multidisciplinares para o
desenvolvimento de novos materiais (Gomes et al. 2020; Gugliano; Sainz, 2021;
Weber; Alves, 2022).

Em relacao ao questionamento: Os materiais didaticos disponibilizados pelos
docentes foram adequados ao processo de aprendizagem?, o grafico 7 demonstra os

dados fornecidos pelos respondentes.

13% 0% 12%

m Concordo totalmente
® Concordo parcialmente
250, MIndiferente

wmDiscordo parcialmente

50% m Discordo totalmente

Grafico 7: Adequacao dos materiais didaticos fornecidos pelos professores para o processo de
aprendizagem
Fonte: Dados da pesquisa

Conforme o grafico, 12% “concordam totalmente” com a afirmacao, 50% dos
alunos “concordam parcialmente”, somando 62%. Em contrapartida, 13% dos alunos
“discordam parcialmente”. Acerca da metodologia, plataformas de acessos e de
horario de atendimento ao aluno que foram fornecidas pelos professores, os
participantes relataram se os recursos supriram suas necessidades (grafico 8).

Bl
EE®E INSTITUTO FEDERAL Revista Semiarido De Visu, Petrolina, v. 12, n. 2, p. 838-856, 2024 848
BE  sertdo Pernambucano



ISSN 2237-1966

Periadico cientifica de acesso livre

‘ Revista Semiarido De Visu

SOUSA, B. D. M.; ANJOS, D. S. C. Ensino Remoto Emergencial durante a pandemia da COVID-19: a percepcao dos discentes do curso de
licenciatura em quimica do IFSertaoPE, campus Petrolina. Revista Semiarido De Visu, V. 12, n. 2, p. 838-856, maio 2024. ISSN 2237-1966.

2%

6%

21%

27% \

Grafico 8: Professores supriram as necessidades e as dificuldades dos alunos
Fonte: Dados da pesquisa
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H Indiferente

44%  wmDiscordo parcialmente
® Discordo totalmente

Com base nos dados obtidos, 50% dos alunos concordam (“totalmente” e
“parcialmente”) com os recursos disponibilizados pelos docentes. Em contrapartida,
23% dos participantes discordam (“totalmente” e “parcialmente”) da afirmacao
colocada. De acordo com Aquino et al. (2021), a educacao remota fez com que todos
os sujeitos da educacao, sejam eles pessoal de gestao, professores ou alunos,
tivessem que aprender em equipe, criando solucdes, tentando superar as
dificuldades que foram surgindo no dia a dia. Nesse sentido, um dos gargalos para o
ERE sao os aspectos socioecondomicos dos estudantes e as dificuldades de uma nova
realidade por parte dos docentes.

Muitas escolas, e também estudantes, tiveram dificuldades para acessar as
tecnologias, devido a questoes de ordem estrutural e econdmica, além disso a maior
parte dos profissionais da educacao apresentou dificuldades em lidar com o Ensino
Remoto, principalmente pela falta de qualificacao para utilizar as novas ferramentas
metodologicas necessarias para essa modalidade (Ferreira; Santos, 2021). Em
consequéncia disso, no contexto desta pesquisa, o grafico 9 apresenta o
questionamento acerca dos aspectos socioeconomicos: Vocé foi contemplado por um

dos editais ofertados pelo IFSertd@oPE para suporte ao Ensino Remoto Emergencial?

36%
W Apenas um
= Nio desejo responder

0y
2% w Entre dois e trés

® Menhum

2%

10%

Grafico 9: Contemplacao de editais ofertados pelo IFSertaoPE para suporte ao ERE
Fonte: Dados da pesquisa

Dado o exposto, 52% dos alunos relataram que nao foram contemplados com
nenhum edital. Além disso, 36% responderam que apenas um e 10% entre dois e trés.
[ 1 1]
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As politicas e as acOes institucionais desenvolvidas pelas instituicoes de ensino no
periodo de atividades académicas remotas ajudaram a manter a vida universitaria
dos estudantes em curso, proporcionando inclusao digital e formacao dos estudantes
com vistas a permitir a participacao e a construcao de experiéncias de aprendizagem
nesses espacos (Riedner; Maciel; Ruas, 2021).

Fica claro, pois, os editais permitem que os estudantes possam desenvolver
suas atividades académicas com melhor desempenho, seja pela disponibilidade de
dispositivos eletronicos, seja pelos dados para internet, ou, ainda, seja pela bolsa
auxilio para aquisicao de materiais didaticos, dentre outros. Acerca dos dispositivos
com acesso a internet utilizados pelos alunos durante o Ensino Remoto Emergencial,

o grafico 10 demonstra os dados a seguir:

10%

29%

= Um
w Dois

“Trés

61%

Grafico 10: Dispositivos disponiveis para acesso durante o Ensino Remoto Emergencial
Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com os dados obtidos, 15 (quinze) discentes revelaram a quantidade
de dispositivos na residéncia como “um”, 32 (trinta e dois) como “dois” e 5 (cinco)
como “3” eletronicos. Os achados da pesquisa ainda revelam que os estudantes
utilizam o celular como meio de acesso as plataformas de ensino. A pesquisa de Silva
et al. (2021) identificou que a maioria dos discentes possui apenas o celular como
Unico recurso tecnologico acessivel.

Os resultados encontrados por Santos e Santos (2021) descrevem que, mesmo
com todas as dificuldades interpostas pela implantacao do ERE, os estudantes se
viram obrigados a utilizar a Tecnologia Digital para continuar fazendo parte do
processo ensino-aprendizagem. No que tange as perguntas abertas, foi realizada uma

analise qualitativa conforme segue no quadro 1:

Quadro 1. Andlise qualitativa das questdes abertas da pesquisa.

PERGUNTAS PALAVRAS- ANALISE QUALITATIVA
CHAVE
Referente a pergunta anterior Monitorias |De acordo com os alunos, somente deveriam ser
(grafico 2), caso tenha marcado a disponibilizadas as matérias pedagogicas ou mais
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opcao “discordo”, poderia expor
uma situacao alternativa que
deveria ter sido tomada de
acordo com a sua opiniao e
experiéncia?

Metodologia

Dispositivos
eletronicos

monitorias para as disciplinas especificas. Ademais, a
metodologia utilizada por alguns professores nao
possibilitou uma discussdao dialogada. Além disso,
destaca-se a falta de acesso a internet e a dispositivos
eletronicos para o desenvolvimento das atividades.

Quais pontos positivos vocé
poderia apontar referentes as
disciplinas ministradas de forma
remota no  decorrer dos
semestres?

Praticidade
Aulas gravadas

Flexibilidade

Os discentes pontuaram a flexibilidade e a praticidade
para rever as aulas gravadas de acordo com os horarios
disponiveis, facilitando o entendimento. Além disso,
relataram que a utilizacdo de plataformas e de
programas digitais como a “mesa digitalizadora”
permitiram a sensacao de aula presencial. Outro ponto
destacado é a economia com passagens, visto que alguns
alunos dependiam de transporte publico coletivo para
irem a Instituicao.

As aulas remotas foram praticas
adotadas durante a pandemia da
COVID-19 que serviram como
alternativa para suprir a demanda
educacional em um periodo de
isolamento social. Dessa forma,
descreva como foi a sua
experiéncia mediante o novo
método de ensino/aprendizagem.

Adaptacao
Foco

Autonomia

Os alunos relataram que encontraram dificuldades para
a adaptacao inicial com as metodologias e com as novas
plataformas. Além disso, precisaram lidar com as
questdes emocionais, como o desanimo, a falta de foco,
a auséncia de socializacdo e a frustracdo. Em
contrapartida, outros alunos destacaram pontos
positivas, como o desenvolvimento da autonomia
durante o processo de aprendizagem.

Qual(is) a(s) dificuldade(s)
enfrentada(s) para a realizacao
das atividades e das provas
durante o periodo remoto? Pode
marcar mais de uma alternativa.

Organizacao

Procrastinacao

Em relacéo as dificuldades encontradas durante o ensino
remoto, 0s maiores percentuais foram: concentracao,
procrastinacdo e organizacao. Entretanto, outras
adversidades foram pontuadas, tais como: falta de apoio
dos professores, falta de recursos tecnoldgicos,

Concentracao fdaptacao as plataformas digitais, sobrecarga com o
trabalho, sobrecarga com as tarefas domésticos e

sobrecarga em razao dos cuidados dos filhos.
Quais situagdes de saide mental lAcerca das condicoes de salde mental, os sentimentos
e/ou emocionais vocé enfrentou Ansiedade  mais comentados foram: ansiedade, tristeza e estresse.
durante a pandemia? Pode ser Porém, outros também foram destacados como:
marcada mais de uma Tristeza felicidade, realizacao pessoal e/ou profissional, solidao,
alternativa. problemas financeiros e/ou familiares, transtornos
Estresse psicoldgicos, sensacdo de abandono e/ou incapacidade,

frustracdo, insdnia, medo e luto.

De modo geral, qual a sua No ponto de vista dos alunos, o ensino remoto foi
percepcao sobre o Ensino Remoto Necessario |necessario e a melhor alternativa para suprir as
Emergencial? demandas académicas, a fim de nao provocar atrasos na
Melhor formacao/educacao. Entretanto, alguns alunos

alternativa

Experiéncias

relataram outros aspectos durante o processo como
desigualdade social, capacitacao dos professores,
metodologias  diferenciadas e dificuldades na
aprendizagem dos conteudos ministrados. Em relacédo as
experiéncias vividas, destacam-se: autorregulacao,
autonomia, uso da tecnologia e permanéncia econdmica
dos alunos, devido aos editais de auxilios, de internet e
de chips.

Fonte: Elaborado pela autora com os dados desta pesquisa (2022).

Segundo Gallego-Gomez et al. (2020), a imposicao da quarentena devido a

COVID-19 resultou estresse devido a incerteza em relacao ao futuro profissional,

desencadeando dificuldades financeiras, familiares e emocionais. Além disso, os

S0E
EE
EEE INSTITUTO FEDERAL

Bl sertdo Pernambucano

Revista Semiarido De Visu, Petrolina, v. 12, n. 2, p. 838-856, 2024 851




ISSN 2237-1966

Periadico cientifica de acesso livre

‘ Revista Semiarido De Visu

SOUSA, B. D. M.; ANJOS, D. S. C. Ensino Remoto Emergencial durante a pandemia da COVID-19: a percepcao dos discentes do curso de
licenciatura em quimica do IFSertaoPE, campus Petrolina. Revista Semiarido De Visu, V. 12, n. 2, p. 838-856, maio 2024. ISSN 2237-1966.

autores mencionados destacam que a transicao para o ensino on-line exacerbou o
estresse, embora o desempenho académico tenha sido positivo.

O sentimento de angUstia esteve relacionado a preocupacao com o mundo e
ao fato de serem favoraveis ao isolamento social (MARTINS et al., 2020). Outro
estudo realizado pelos autores Savitsky et al. (2020) corroborou com a presente
pesquisa, posto que demonstrou novas evidéncias sobre a ansiedade severa nos
alunos pelos efeitos da pandemia.

De acordo com o trabalho desenvolvido por Santos et. al (2021), na analise
das emocoes, 66,5% (n=157) dos participantes concordaram que se sentiram
frequentemente ansiosos/agitados, e 67,7% (n=161), tristes e/ou indispostos por
estarem em distanciamento social. De acordo com Rocha et al. (2021), durante os
periodos de isolamento e de distanciamento social, durante os surtos de coronavirus,
foram comuns as repercussoes psicossociais vivenciadas, ou intensificadas. Essas
situacoes afetaram populacées de diferentes paises e se manifestaram
principalmente por meio de instabilidades de humor e por meio de sintomas
psicossomaticos de ansiedade.

De acordo com a literatura, os sentimentos de medo, a/o ansiedade/panico,
as consequéncias econdmicas, académicas e de saude, tornaram as pessoas mais
vulneraveis ao sofrimento mental. Ademais, pode-se desatacar também o desgaste,
o tédio, a preocupacao, a improdutividade, a oscilacao de humor e a ansiedade,
como ja mencionados. Tais resultados corroboram com o estudo de Bezerra et al.
(2020), dentro do qual ha destaque de que a quarentena gerou estresse no ambiente
doméstico.

Logo, Maia e Dias (2020) apresentam resultados que indicam indices de
depressao, de ansiedade e de estresse entre os discentes durante o periodo de
distanciamento social. Assim, percebe-se que, apesar das dificuldades encontradas
durante o Ensino Remoto Emergencial (ERE), principalmente no que se refere as
questoes emocionais e a indisponibilidade dos dispositivos eletrénicos, os alunos
também obtiveram experiéncias positivas, como o conhecimento acerca de novas
ferramentas educacionais, a flexibilidade, a autonomia e a economia de recursos

financeiros.

5. Consideracdes Finais

[ 1 1]
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O presente trabalho teve por objetivo analisar a percepcao dos discentes do
Curso de Licenciatura em Quimica acerca das dificuldades e das possibilidades
vivenciadas pelo Ensino Remoto Emergencial (ERE) imposto pela pandemia da COVID-
19, além dos aspectos emocionais e socioecondomicos durante o isolamento social.

Neste estudo, os resultados indicaram que os estudantes enfrentaram
dificuldades durante o ERE, principalmente no que se referiu as questoes
emocionais, como ansiedade, estresse e tristeza. Além disso, o acesso a internet e
a adaptacao ao novo sistema de aprendizagem foram especialmente desafiadores,
especialmente considerando as questoes relacionadas as desigualdades sociais.
Muitos alunos dependiam de auxilios estudantis para continuar participando das
atividades remotas.

Outro ponto relevante a ser comentado € que as medidas para auxilio
financeiro e para liberacao de chips e de tablets, ambas em carater emergencial,
foram adotadas como suporte durante a pandemia da COVID-19 com o intuito de
combater nao sé a crise econémica, mas os impactos psicoldgicos que a instabilidade
financeira desencadeou.

Logo, foi possivel observar que a pesquisa identificou que o ERE proporcionou
a autonomia discente, uma vez que os estudantes precisaram se organizar dentro
das atividades sincronas e assincronas. Outro ponto que merece destaque ¢ a
economia de recursos financeiros por parte dos estudantes, visto que antes do ERE
muitos precisavam se deslocar por meio de transporte publico coletivo para a
Instituicao.

Os receios expressos em relacao ao retorno as atividades presenciais ressaltam
as incertezas e as rotinas marcadas por cuidados e por medo. Essa realidade foi
identificada no IFSertaoPE, mas se sabe que é um quadro comum em outros estados,
inclusive em outros paises, conforme dispoe literatura sobre o assunto.

Considera-se que estudos dessa natureza podem favorecer a compreensao real
dos impactos fisicos, epidemiologicos, emocionais e financeiros que as infeccoes
por coronavirus acarretam. Dessa forma, com base nos resultados do estudo,
conclui-se que o ERE foi a melhor alternativa mediante o cenario imposto pela

pandemia da COVID-19. Além disso, este trabalho contribui para uma discussao
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acerca das melhorias no processo de ensino e aprendizagem, nao apenas no campo

de estudo, mas também no contexto da educacao brasileira.
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